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PROGETTAZIONE INNOVATIVA E
TECNOLOGIE DELLA COMUNICAZIONE
NELLO SMART HOSPITAL

Ing. Giuseppe Rosito
Direttore s.c. ICT e SIA
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accoglienza
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Ambito del progetto eHealth

PERCORSO SANITARIO DEL PAZIENTE
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Ricovero, Ambulatorio, Diagnostica per immagini e laboratorio, Sala
operatoria, Farmacoterapia, Radioterapia, Trasfusionale, UTI
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Continuita
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Area della Ricerca Scientifica

4 w )
: Area Economico-Finanziaria e
Risorse umane Area documentale :
Fatturazione
N ) J
/ . . . . \
Integrazione tra Progetti ICT, Innovazione tecnologica,
Monitoraggio, Business Intelligence, Think Tank
A y
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/ La matrice di progetto
& Prog &

Portfolio Manager E-Services Manager
| PROGETT! — e LE FUNZIONI:
QERIENE si vuole realizzare) == e o el e Ve [ | e | (organizzazione delle risorse)

Funzioni ICT
-Area sanitaria / ricerca

e B

|||||||||

- / - -Area amministrativa
[ ] 3 - -Infrastruttura

D :] :] 4 ATV

| 5 S Funzioni NON ICT

*  Gestisce il Budget ICT suddiviso per progetti di soluzioni progettuali
"* Gestisce le risorse umane ICT e fornitori tecnologici ALLEGATO ALLA DETERMINAZIONE [N="1 sﬁf
*** Ireferenti ICT hanno una assegnazione funzionale alfarea di progetts per un tempo concordato tra e-Services M. ?}6 % DG del 9 NOV 2017 nsu&,c‘ ;mm

composto din. | pagine

Capi Progetto,

& ﬁ . Referenti ICT

Il Board di progetto La Committenza FTeam di progetto 1
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Formalizzazione del progetto eHealth

* La matrice dei progetti con la determina del -
Direttore Generale n. 294 del 27 ottobre 2015 ol 55 oo co oo B 280

DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE
229406 del g oy 107

* Riorganizzazione dei “progetti della matrice e-
Health” approvata con determinazione n. 369DG RO LTI DR roNDAZONE:  wove

del 9 novembre 2017

* Atto di nomina dei Capi Progetto e Referenti ICT = wsmmmmmus
delle cinque aree progettuali e dei Responsabilie
Referenti ICT per i rispettivi sotto-progetti (23

gennaio 2018)
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Il cruscotto di monitoraggio .

1 — Accesso, Accoglienza e Continuita Rossi Marco Bianchi Anna
assistenziale
Descrizione Progetto Ambito di Progetto
Partecipazione del paziente nelle fasi del Ottimizzazione della comunicazione con il paziente attraverso un processo
percorso dall'orientamento alla valutazione strutturato di informazione, accoglienza, presa in carico e valutazione della
dell'esperienza: portale INT, accesso ai servi... soddisfazione dell'utente nell'ambito del percorso di continuita assistenziale.
Avanzamento Sotto Progetti Costi esterni sostenuti o preventivati Costo Investimento Totale
@ Esercizio @Investimenti
12 - Accoglienza .. | XXXX
13- cup e accert... | R
1.4 Continuita ass Costo Esercizio Totale
presain carico... | H = - E ==
1 . 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 yyyy
«
&lome Sub Progetto ZOIM 20[1 5 2{]'16 20I‘I? 20]18 20[19 20I20 20I2l 20]22 20123 20I24

1.1 - Comunicazione e Portale della Fondazione
1.2 - Accoglienza e Customer satisfaction

1.3 - CUP e accettazione ambulatoriale

1.4 Continuita assistenziale in rete ospedale-territorio

1.5 Presa in carico del paziente cronico (dematerializzazione)
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1 - Accesso, accoglienza e
continuita assistenziale

2 — Percorso clinico

Risultati del progetto eHealth

/ Condivisione risorse \

(agende) con CCR

Import immagini

Clinica Diagnostiche da
__________________________________________________________________________ Elettronica._ . CD_
s ™
3 — Rete della Ricerca
N | e
4 - | Sistema liquidazione :
4 — Governance fatture Sistema
amministrativa Magazzino di sala  documentale
\, / operatoria

5 — Sistema eHealth

e iw—ﬁg myPage,
————UOVO Sito web

ePROMS

DHM Terapie Integrazione con app.

elettromedicali
Nuovo sistema '—/
gestionale di i‘ \ Firma
Anatomia Patologica grafometrica

= e Data WareHouse
— clinico-
o scientifico

Portale reclutamento
(Concorsi)

aziendale integrato e
Think Tank

Cruscotto di
monitoraggio V4
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